L'observation des économies réelles met au jour I'existence d'une
multitude de formes sociales qui, pour avoir une logique fort éloignee
de la logique concurrentielle, n'en concourent pas moins puissamment
au fonctionnement et & lefficacité des économies de marché. Ces
formes de coordination non marchandes sont trés diverses, dans leurs
principes et dans leurs effets : I'entreprise, la Banque centrale, les
standards techniques, les normes de comportement ou les regles
morales. _

L'objectif que poursuit ce livre collectif est de construire un cadre
théorique commun, plufidisciplinaire, permettant d'aborder la ques-
tion générale de la coordination des actions individuelles afin de com-
prendre comment se canstitue une logique collective et quelles res-
sources elle doit mobiliser pour se stabiliser. Telle est I'ambition du
‘concept de convention. |
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Chapitre 9

Persistance et changement
des conventions.

Deux modéles simples

et quelques illustrations

par Robert Boyer* et André Orlean**

1. CONVENTIONS ET COORDINATION

Depuis les travaux fondateurs de David Lewis, Thomas Schelling
et Andrew Schotter, un intérét particulier a été porté aux situations dites
de «pure coordination» (T. Schelling), encore appelées « problémes de
coordination» (D. Lewis). Utilisant les concepts de la théorie des jeux
non-coopératifs, on peut représenter ces situations par la matrice de
gains suivante, qu’on note JO :

& .
2°M€ joueur

R Jeu JO

1" joueur

* CEPREMAP, CNRS, EHESS.
** CREA (Ecole Polytechnique, CNRS)
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Dans un jeu de pure coordination, comme le jeu JO, il n’existe aucun
conflit d’intéréts entre les joueurs. Leurs préférences sont parfaitement
convergentes : les deux joueurs trouvent souhaitables les mémes situations,
A savoir (A,A) et (B,B), qui leur procurent la méme utilité, égale a 1; les
autres issues du jeu, (A,B) et (B,A), leur apportent une utilité moindre qui
vaut 0. Néanmoins, malgré cetle communauté d'intérét, la coordination entre
les protagonistes reste problématique du fait méme de la multiplicité des so-
lutions possibles. En termes formels, le jeu considéré a deux équilibres de
Nash, a savoir (A,A) et (B,B). La seule rationalité ne pcrinet pas aux agents
de résoudre ce problkme d'indétermination. En effet, la définition formelle du
jeu ne fournit aucune raison de privilégier un équilibre plutdt qu’un autre. Etre
rationnel, c'est alors s’interroger sur le choix de I’autre, mais chaque joueur
agissant de méme, on est conduit 2 une régression infinie d’anticipations croi-
sées, qui ne I2ve pas I'indétermination premire. La rationalité a elle seule
semble incapable de déterminer une logique de choix permettant de résoudre
les difficultés propres 2 ce type de situations.

T. Schelling (1960) analyse longuement cet aspect du probleme. Cet auteur
souligne qu’en dépit de leur indétermination formelle, ces problemes sont,
dans la pratique, généralement résolus gréce a certaines performances cogni-
tives qui excédent la seule rationalité : les joueurs sont, en général, capables
de distinguer dans I’ensemble des équilibres possibles, un équilibre particulier
dont la forme méme posséde un «magnétisme intrinséque » (T. Schelling, 1960,
p. 70) qui le désigne, en quelque sorte de lui-méme, aux choix des agents. Ces
capacités cognitives, ajoute-t-il, sont plus de I'ordre de I'imagination que de la
logigue. Ce role des «points focaux » conduit & une compréhension des processus
collectifs d'apprentissage et de coordination, trés différente de celle proposée par
I"analyse orthodoxe (V.P. Crawford et H. Haller, 1990).

Pour D. Lewis, celte classe de problemes, qu'il appelle «probléme de
coordination», est au fondement de cette institution particuliere que sont
les conventions. A. Schotter, 3 la suite des travaux de D. Lewis, propose
de définir une convention comme «une régularité de comportement 2
laquelle tous les membres d’une collectivité adhere, et qui spécifie la
conduite 2 suivre dans une certaine situation récurrente» (A. Schotter,
1981, p. 9) : par exemple, faire [A] dans la situation JO. Une convention
est un accord collectif, tacite ou explicite, qui permet aux agents de se
coordonner les uns avec les autres. Une fois la convention établie, aucun
agent n’a intérét 3 en dévier. Une convention est auto-renforgante : cha-
que agent choisira de la suivre dés lors qu’il anticipe que son partenaire
fera de méme.

Cet aspect auto-renforgant est une propriété essentielle des conven-
tions. Si nous considérons le cas dun jeu & n joueurs, et non plus seulement
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celui d’un jeu A deux joueurs comme précédemment, cela signifie que, s'il
existe un petit nombre d’agents qui ne se conforment pas 2 la convention,
ils obtiendront une utilité plus faible, voire beaucoup plus faible, que celle
qu’ils eussent obtenue en suivant la convention. C’est 12 une conséquence
du fait que, dans les jeux de coordination, I'utilité associée au choix de la
stratégie [A] est une fonction croissante du nombre de joueurs ayant choisi
[A]. Cette caractéristique est essentielle. On la retrouve dans de nom-
breuses situations : choix des techniques (B. Arthur, 1988 ; P. David, 1985),
comportements avec seuil (M. Granovetter, 1978), formation de conven-
tions d’effort (H. Leibenstein, 1982) ou théorie des régles sociales (G.
Akerlof, 1980). En effet, dans toutes ces analyses, est mise en avant I’exis-
tence de pressions en faveur de comportements conformistes, qui trouvent
leur source, soit dans des mécanismes économiques, comme dans le cas
des «rendements croissants d’adoption» (B. Arthur, 1988), soit dans des
mécanismes sociaux, comme dans I’analyse de la réputation par G. Akerlof
(1980) ou dans celle du rdle du groupe des pairs par H. Leibenstein (1982).
A la base de ces diverses situations qui sont telles que les gains de
conformité I’emportent sur les préférences individuelles a priori, il n’est
pas difficile d’identifier des structures d’interaction du type JO. Les équi-
libres obtenus peuvent alors étre interprétés naturellement en termes de
conventions : convention technique chez B. Arthur et P. David, convention
de comportement chez M. Granovetter, convention d’effort chez H. Leibens-
tein ou convention sociale chez G. Akerlof. Cette remarque souligne le
caractere général de notre objet d’étude.

Le rdle joué par les effets de conformité et par les points focaux dans
I’émergence et dans la stabilité des conventions n’implique nullement que
celles-ci soient nécessairement pareto-efficaces. Il est facile de mettre en
évidence des situations dans lesquelles la convention existante est ineffi-
cace!. Peut-on alors remplacer cette convention par une autre, plus effi-
cace ? Le role méme des effets d’auto-renforcement, et la stabilité qui en
découle, inclinerait A penser que cela n’est pas possible. La thése que nous
défendrons dans ce chapitre est qu’une telle transformation est possible s’il
existe certaines différenciations sociales qui permettent aux agents de
localiser leurs interactions en privilégiant les agents dont ils se sentent
proches 2 En d’autres termes, dans une société totalement individualiste,
oll n’existerait que I’anonymat des relations contractuelles, une telle trans-

1. Voir, par excmple, le travail de P. David (1985) concernant le clavier Qwerty. Voir éga-
lement le paragraphe 2. du présent chapitre.

2. La notion de proximité qui est ici mobiliséc n'est pas nécessairement spatiale : 1'espace
sur lequel elle est définie peut étre un espace complexe, construit  partir de certains parametres
socio-économiques, voire culturels.
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formation est impossible. Pour que les individus puissent se coordonner de
fagon efficace, ils doivent avoir acces A certaines données, sociales, histo-
riques, culturelles ou ethniques, qui leur permettent de faire face a I’incer-
titude stratégique. Notons, et c’est 12 un point fondamental, que les données
contextuelles que les individus utilisent, ne fournissent aucune information
sur le jeu proprement dit. Il s'agit de signaux extrinséques, A la manigre
des taches solaires dans les équilibres du méme nom. On retrouve ici, sous
une forme modifiée, I'idée centrale que développe T. Schelling dans son
analyse des points focaux : les problémes de coordination ne peuvent étre
résolus sur la seule base de la rationalité individuelle; leur résolution né-
cessite I'existence de données exogenes dont la mobilisation permet de
faire émerger, au sein du continuum des solutions possibles, des différences
qualitatives permettant de polariser les comportements. Cette idée est éga-
lement proche de celle de R. Aumann pour qui «la rationalité pure ne peut
se suffire a elle-méme ; elle ne peut prendre sens que dans un domaine plus
vaste, ol Iirrationalité a sa place» (dans le présent ouvrage, p. 58).

Pour aborder cette question, nous nous situerons dans le cadre de la
théorie évolutionniste des jeux (J. Maynard Smith, 1982 R. Sugden 1986,
1989), qui sera présentée dans la section 2. La section 3 proposera une pre-
migre illustration historique des difficultés que rencontre la transformation
des conventions. La section 4 proposera une typologie des différentes
formes de passage d’une convention A une autre, en restant dans le strict
cadre de la théorie évolutionniste des jeux. Dans la section 5, nous modi-
fierons ce cadre pour introduire I'existence d’effets de localisation, ce qui
nous permettra de construire un modele de diffusion endogene des conven-
tions nouvelles. La section 6 discutera un exemple particuliérement inté-
ressant d’une telle diffusion, a savoir le succds croissant des transplants
japonais au Royaume-Uni et aux USA.

2. LES CONVENTIONS COMME STRATEGIES
EVOLUTIONNAIREMENT STABLES

Pour comprendre comment émerge un consensus collectif autour d'une
convention, il est utile, comme le propose R. Sugden (1986, 1989), d’uti-
liser le concept de «stratégie évolutionnairement stable » (SES), (J. May-
nard Smith et G.R. Price, 1973; J. Maynard Smith, 1982).
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Considérons une population importante d’individus. Supposons que
chaque individu de cette population ait a choisir entre deux stratégies, no-
tées [I] et [J]. Soit p (t), la proportion d’individus ayant choisi la stratégie
(1] & Pinstant t, et [1-p(t)), celle ayant choisi la stratégie [J]. A chaque ins-
tant, chaque individu fait face 2 un unique opposant tiré au hasard dans
I’ensemble de la population. L’interaction entre ces deux joueurs étant sy-
métrique, on peut la représenter par la matrice de gains suivante :

2° joueur
1 J
1 uwn uwy
1% joucur
J uan uary
Schéma 2

U (a/b) désigne I'utilité qu’obtient le joueur ayant choisi la stratégie a lors-
que son opposant joue la stratégie b, avec a et b égal A 1 ou J. Comme le
jeu est symétrique, ce dernier obtient U (b/a). On peut aisément calculer,' é
tout instant, I'espérance de I’ utilité des joueurs, Pour un joueur ayant choisi
la stratégie [I], on obtient :

E(l,p=p@®UWD + [1-p ()] U (/). (1
Pour un joueur ayant choisi [J], on a:
EJ,p)=p@®UJIM + [1-p (1] U JN). (2]

On supposera que le processus d’évolution est tel que la proporti‘on p
d’individus ayant choisi [I] croit si et seulement si E (I,p) .esl supérieure
strictement a E (J, p), ce qu’on peut écrire de la maniere suivante :

ﬂPd—t@l =G[E(Lp) - EU.p) 131

oit G est une fonction croissante strictement et conservant le signe.

Une stratégie évolutionnairement stable (SES) est une stratégie telle
que, si elle est suivie par tous les membres d’une population, alo.rs aucune
stratégie mutante ne peut envahir fa population (J. Maynard ?'}"‘h' 1982,
p- 2). Autrement dit, lorsqu’une SES [I] est généralement suivie par tous
les membres de la population, tout petit groupe qui en dévie réussit moins
bien que ceux qui la suivent. D’aprés I'équation [3}, il vient que le groupe
déviant disparaitra progressivement. Une SES résiste donc a toute slralégle
déviante pour peu que celle-ci ne soit suivie que par un faible nombre d'in-
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dividus, d’ol le terme d’évolutionnairement stable : une « mutation » qui
n’affecterait que quelques individus ne saurait renverser le comportement
dominant?. Une condition nécessaire et suffisante pour que [I] soit une SES
est donc que, pour p suffisamment proche de |, on est E (I,p > E{,p).
D’apres les équations [1] et 2], il vient que [1) est une SES si et seulement
si, pour tout [J] différent de [I], I'une des deux conditions suivantes est res-
pectées :

uamsuaun [4.1]

U =uUq/met U >UUum [4.2]

R. Sugden propose de définir une convention comme une SES dans un jeu
qui en comporte au moins deux (R. Sugden, 1989, p. 91). Cette définition
met I'accent sur le caractere auto-renforcant et partiellement arbitraire des
conventions : lorsque tous les membres d’une population adhérent A une
convention, celle-ci ne peut étre supplantée par une norme de comporte-
ment concurrente qui ne serait suivie que par un petit groupe de contes-
tataires ; et cela, méme si cette dernidre norme est elle-méme une SES.
Cette situation est particulizrement troublante si la convention mutante est
pareto-supérieure 2 la convention existante.

Pour analyser cette derniere situation, considérons maintenant le jeu sy-
métrique défini par la matrice de gains suivante :

2° joueur
A B
UA 0
A
UA 0
" joueur - Jeu JI
0 UB
B 0 UB
Schéma 3

avec 0 < UA < UB.

Il apparait immédiatement que les stratégies [A] et [B] satisfont toutes
deux 2 la condition [4.1] : chacune d’entre elles est donc une SES, et cela
bien que UA soit strictement inférieur 3 UB. Cela implique, d’apres la dé-
finition méme de la stabilité évolutionnaire, que le systéme décrit par le

3. Sur le rapport entre stabilité évolutionnaire et équilibre de Nash, se reporter & R. Sugden
(1989) et & V.P. Crawford (1992), « Nash Equilibrium and Evolutionary Stability in Large and
Finite Poputations ». Annales d'économie et de siatistique. n° 25126, p. 300-313.
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jeu J1 peut se trouver bloqué dans une situation pareto-inefficace. Si on
note p, la proportion d’individus ayant choisi la stratégie [A], les équations
(1] et [2] donnent les résultats suivants :

E(A,p) =p.UA (51
E(B,p) = (1-p)- UB [6]
1l existe alors une valeur unique p* telle que E (A, p*) soit égal AE (B, p*),
soit : B
1m
* =
P*= UA+UB 7

Pour p < p*, les individus ayant choisi la stratégie [A] obtiennent une utilité
moindre que celle de ceux ayant choisi [B]. Pour p > p*, E(A,p) est plus
grand que E (B, p), bien que UA soit inférieur 2 UB, et cela en raison de
Iinsuffisance du nombre d’individus ayant choisi [B]. Notons, par ailleurs,
que si UB est trés supérieur 2 UA, p* devient trés proche de 1. On a le
schéma suivant :

A utiliteé

uB

E(B,p)

A

0 — P —> 1

AV

Schéma 4

Lorsque la convention [A] prévaut, le syst¢me ne peut évoluer vers la
convention [B] que si la proportion d'individus adoptant la stratégie mu-
tante [B] dépasse un certain seuil critique d* :

UA

d* = FT-—:;:;:]—p* [8]
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It existe une «barriere de potentiel » qui doit étre franchie pour que le sys-
téme parvienne dans une région dont I’attracteur est la convention [B). Ce-
la ne peut se produire que si, sortant du cadre des jeux non coopératifs, les
membres d'une sous-population se coordonnent pour changer simuitané-
ment leur comportement de [A] en [B]. Ce résultat signifie que les capaci-
tés d’autotransformation des sociétés individualistes et concurrentielles,
sont fort limitées. L'interdépendance des actions, dans les contextes de co-
ordination gue nous avons étudiés, donne lieu a des externalités tellement
puissantes que les pressions en faveur du conformisme I’emportent sur
toutes tentatives individuelles d’innovation. Tout se passe comme si les
conventions devenaient autonomes et échappaient au contrdle des hommes
qui les ont pourtant créées.

3. UNE CONFIRMATION : LA POLITIQUE
DES CINQ DOLLARS PAR JOUR D’HENRY FORD

L’analyse qui précede demeure trés abstraite de sorte qu’il est important
de donner un exemple qui en rende apparente I’argumentation théorique.
Il n’en est pas de meilleur que Dinitiative d’Henry Ford qui, rejetant le
paiement du salaire au prix du marché, a cherché a mettre en place une
convention salariale originale comportant un partage du profit, I’institution
d’une carriere salariale et une série de dispositifs visant 3 promouvoir la
loyauté et I’ardeur des salariés afin en particulier de réduire la rotation de
la main-d’ceuvre. Le processus complexe qui suit la proposition du 4 jan-
vier 1914 instituant les 5 $ par jour, éclaire les mécanismes susceptibles de
bloquer une convention salariale pourtant supérieure. On se bornera & pré-
senter les principaux résultats d’une analyse plus complete, antérieurement
publiée (R. Boyer, A. Orléan (1991)).

1l est clair, en premier lieu, que cette nouvelle convention salariale ne
constitue pas une altération mineure de celle en vigueur. Il s’agit plutdt
d’une innovation majeure si ce n’est radicale, en rupture par rapport aux
pratiques salariales antérieures. Telle est d’ailleurs I’appréciation de la
presse économique et financidre qui, dans sa quasi-unanimité, considéra la
proposition d’Henry Ford comme folle et dangereuse, en opposition avec
une saine gestion et devant donc conduire 2 la faillite. Payer deux fois le

RS R o S i—
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salaire du marché et proposer d’institutionnaliser ce qui était antérieure-
ment considéré comme une pure relation marchande, c’était rompre avec
I’orthodoxie que codifiait la convention en vigueur.

En second lieu les bénéfices de cette innovation sociale ne pouvaient
gtre intégralement, et de fagon privée, appropriés par Henry Ford. Certes
la mise en ceuvre de son plan produisit une réduction marquée dans la ro-
tation de la main-d’ceuvre, antéricurement fort instable, mais 1'augmenta-
tion salariale s’avéra beaucoup plus importante que les économies
engendrées par la décroissance des cofits de formation associés & une main-
d’ceuvre plus stable, comme cela a été montré par D. Raff (1988). En d’au-
tres termes, cette formule salariale n’était pas 1’équivalent de I'invention
ou de I’achat d’une machine plus efficace qui livrerait un taux de rende-
ment supérieur et qui, de ce fait, stimulerait I’imitation et donc la diffusion
i d’autres firmes. En effet se posait un probleéme de compatibilité et de co-
ordination entre les firmes : en I’absence d’une mise en ceuvre conjointe et
simultanée pour I’ensemble de’I'économie américaine, I'innovation n’est-
elle pas condamnée faute de viabilité 2 une échelle purement individuelle.

C’est en effet ce qui arriva aprés une série d’essais et d’erreurs. Dans
un premier temps, les changements considérables induits par I'éclatement
de la premitre guerre mondiale exacerberent les obstacles rencontrés et
obligérent Henry Ford 2 amender trés substantiellement son plan initial.
Ensuite, lorsque survint la dépression de 1929, en conformité avec sa phi-
losophie, le constructeur de Détroit décida fort courageusement de la conte-
nir en augmentant ses salariés. Mais, en dépit de la puissance de son
entreprise, Henry Ford fut incapable de susciter une reprise économique ni
la résorption du chémage au niveau de I'ensemble de I’économie améri-
caine, car son initiative ne fut suivie par aucune autre entreprise. Finale-
ment il fut obligé de réduire 2 son tour ses salaires 2 un niveau qui soit en
conformité avec les pratiques en vigueur, en I’occurrence les salaires du
marché.

L'expérience historique américaine suggére donc qu'Henry Ford
échoua totalement dans sa tentative individuelle d’impulser un changement
dans la convention régissant la carriere salariale et la formation des sa-
laires. De plus, apparurent des acteurs collectifs tels que le syndicat de
1’United Auto Workers et les directions d'entreprises de Détroit qui, 2 tra-
vers une série de conflits, aboutirent & un compromis plus ou moins durable
dans le cadre des conventions collectives. Par ailleurs, le gouvernement {¢-
déral et les divers Etats furent poussés a passer de nouvelles lois ou & adap-
ter les 1égislations en vigueur afin de protéger les salariés et d’organiser le
fonctionnement du marché du travail, par exemple au travers d’une politi-
que du salaire minimum. Ce sont autant de procédures de coordination qui



228 Approche évolutionniste des institutions

sont ainsi créées, a I'opposé de I'initiative singuliere et isolée d’Henry Ford
sigcle. .
o dérl: l::(o(ri::é((:]eu;nce ces institutions canaliséren‘l et d{itefminérc:nt parl'lc‘llc-
ment, les divers comportements individuels: créant ainsi une forme d’ajus-
tement mimétique 3 une nouvelle con}vcnl-lon sal'flnale émerg?néz D(e ce
fait put émerger une configuration qui était supérieure 2 la pr'ec; erll e Zu
sens de Pareto, puisqu’elle livra apres la seconde guerre mopdla e,lp lus uer
profit pour les firmes, des salaires plus' éleYt?s et un quasi-plein eimplm po“e
les salariés. Ainsi, se trouva vérifiée I'intuition d He’nry Ford se on daquel
de hauts salaires pouvaient étre plus avar'llageux qu’une écono.m:?. ans :e
quelle prévaut une formation concurr'enuelle. des Sfllalre:S. Mais :;'onlefor_
I’histoire est que les institutions qui pe'nmrent lélablls,semfen.t u «f !
disme réellement existant» sont aux antlpf)des de ce qu ?vall lmagm?. e
constructeur de Détroit : relations profes§1onnelles confllctuelle_s au lieu
d'une gestion paternaliste, salaires collectivement négocnés’gt non Qastgﬁ;
troyés par I’entreprise, accords concernant le se.cteyr. ou | cononped :
entidre et non pas chaque entreprise cor_ls!dérée lndl'v1duelle{11ent, in (j.xa
tion des salaires par rapport a la productlvn;,lplui qu’économie du partage,
‘est-a-dire i tion par rapport aux profits, etc.
‘ 35:33 i’:;zlilné(feaxl?n de Eurmo?\it’er les difficultés de co?rdination, les entre-
prises et les salariés entrérent en conflit et finalement s a.ccordérent sur c<lalr-
taines institutions spécifiques. En termes plus t.héonques, la nc:;:ve'fe
convention salariale de I'apres guerre fit mtgrvemr des acteurs co l:;acu ]
comme des procédures explicites de concerlatlf)l} et de coordn-la'lmn. r(; re-
tour, ces institutions livrérent des processus d’ajustements orlglnagiz(r.’ at:s
certains cas largement inintentionnels, en tout état de cause fort différents

de ceux qu'avait imaginés Henry Ford.

4. LE PASSAGE D'UNE CONVENTION A UNE AUTRE: =
UNE TYPOLOGIE

L'exemple précédent introduit au coeur d’une question fon(.iamemaltei
si des stratégies isolées sont incapables de surmonter les mécgmsmes auSl(:s
renforant une convention en vigueur, quelle: est l‘a nature des ]:orr’osc'ei‘orl
susceptibles d’assurer la transition d'un.e configuration é}une autre ? 1t. "
reste dans le cadre analytique que décrit le mf)déle ’précgdem, tout partic
ligrement les équations {5] et [6], il est possible d’envisager quatre types

d’enchainements.

e i s i, T

Persistance et changement des conventions 229

* Un effondrement général peut tout d'abord détruire I’ensemble ou
nombre des conventions existantes, donnant ainsi leur chance A de nou-
velles conventions qui peuvent ex post s’avérer meilleures que les précé-
dentes. Ainsi, les deux guerres mondiales apparaissent-elles
rétrospectivement comme I'occasion d’une expérimentation sociale en
grandeur nature, facilitant 1'émergence de nouvelles configurations : inter-
ventions publiques dans la production, généralisation de la monnaie de cré-
dit, introduction de nouvelles technologies et formes d’organisation,
réforme des relations professionnelles, amorce d’un état du Bien-&tre...
D’un point de vue théorique deux cas doivent étre distingués. Dans le pre-
mier, la valeur de la convention [A] (UA) demeure strictement positive
mais chute brutalement de sorte que la valeur limite p* devient trés proche
de 1. En conséquence, méme si [A] demeure une stratégie évolutionnaire-
ment stable, un petit nombre de mutants, 1-p*, est capable en adoptant la
stratégie [B] de faire prévaloir la convention correspondante pour I’ensem-
ble de la population. Dans le second cas, UA devient négatif ou nul, [A]
cesse d'étre une SES et le systéme converge par unanimité vers la conven-
tion [B].

En matiére de convention salariale, les deux guerres mondiales ont ef-
fectivement joué un réle important dans 1'émergence de nouvelles prati-
ques, qu'il s’agisse de I’indexation par rapport aux prix aprés la
premiere guerre mondiale ou du principe de partage des gains de produc-
tivité aprés la seconde, aussi bien pour la France (R. Boyer (1978)) que
pour les Etats-Unis (C. Leroy (1992)). Le role des guerres est au demeurant
reconnu par certains théoriciens de la croissance et des institutions, tel M.
Olson (1982), puisqu’elles sont I’occasion d’éliminer des pratiques et des
conventions devenues obsolktes, pratiques et conventions que des stratégies
décentralisées ne parviennent pas, en temps de paix, & déstabiliser. A un
niveau plus secloriel, certaines études de cas montrent que scule la réalité
ou la menace d'un effondrement économique et financicr a permis de chan-
ger des conventions notoirement inefficaces et reconnues comme telles de
longue date par les protagonistes (E.H. Lorenz (1991)).

® L'invasion constitue un second mécanisme de transition qui inter-
vient lorsqu’un groupe P’ qui a adopté la convention [B] entre brusquement
en compétition avec une autre population P dotée de la convention [A]. Si
dans la nouvelle population totale, P + P’, la proportion des nouveaux ve-
nus qui ont choisi [B] excede le seuil 1 ~ p*, les individus qui avaient an-
térieurement adopté [A}] se convertiront 2 [B]. Cette transition est d’autant
plus probable que UB est supérieure 2 UA et par conséquent que p* est
proche de 1, conformément a I’équation |7).
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On n’évoquera pas ici I'exemple trop facile dans lequel un pays impose
a un autre son systéme politique et ses lois par conquéte directe, car dans
ce cas il s’agit de coercition et non pas de I’adoption progressive et spon-
tanée de la nouvelle norme par des agents économiques rationnels. Par
contre, la dynamique des transplants a 1'étranger, d’abord américains aprés
la seconde guerre mondiale, aujourd’hui japonais, est plus représentative
de cette dynamique. Dés lors qu’un nombre minimum de ces entreprises
parvient A introduire, par exemple, une convention salariale supérieure,
alors il est de I’intérét des firmes autochtones d’abandonner leur ancienne
convention. C’est ainsi que certains auteurs ont pu parler d’une japonisa-
tion de I'économie américaine (W.B. Gould (1984)), comme britannique
(Ackroyd & Alii (1988)), sous 'effet de la concurrence exercée par des
établissements japonais et leur succes, suffisamment nombreux pour impul-
ser des changements dans les conventions salariales en vigueur. La sec-
tion 5 revient sur ce theéme et propose une formalisation de certains
mécanismes 2 I’ceuvre dans ce type de transition.

o La traduction définit une troisitme modalité en vertu de laquelle il
est possible d’organiser une certaine compatibilité entre [A} et [B], en d’au-
tres termes de garantir une certaine capacité de traduction de la nouvelle
convention dans les termes de I’ancienne. Les standards technologiques en
fournissent un exemple avec ce que P. David appelle des technologies d’in-
terface («gateway technology »). Par exemple, il est possible de convertir
du 220 volts en 110 volts, du courant continu en alternatif,..., ou encore de
rendre compatibles des documents émanant de logiciels et de systéme d’ex-
ploitation différents. Formellement ceci s’exprime par le fait que U (B/A)
n’est plus nul. Mais on continuera & supposer que U (A/B) est égal 4 0. Le
jeu précédent J1 se transforme en un nouveau jeu J2 défini par la matrice
suivante des paiements :

2° joueur
A B
A UA UBA
UA 0
joueur Jeu J2
B 0 UB
UBA UB
Schéma §

avec 0 < UA < UB et UBA < UA
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Suivant [4.1], [A] demeure une SES. On peut alors écrire :
U(A,p) =pUA
U @B,p) = pUBA + (1-p) UB
Il en résulte que le seuil A partir duquel s’impose 1a convention [B] est
différent et inférieur A celui qui caractérisait le jeu J1 :
UB
p* =
(UA - UBA) + UB

191

d* =1 - p* [10]

Il ressort que, lorsque UBA tend vers UA, d* se rapproche de 0. Plus la
convention [B] est compatible avec I'ancienne, c’est-2-dire plus est petite
la différence UA-UBA, plus est réduite la proportion minimale d’individus
ayant choisi [B} nécessaire pour que le systéme converge vers la conven-
tion [B]. Cette dynamique est trés générale et tout 2 fait différente de celle
précédemment décrite. Avec la notion de traduction (jeu j2), il est possible
de faire apparaitre des transformations cumulatives du type de celles ob-
servées, par exemple, dans les révolutions scientifiques : le nouveau para-
digme qui structure les travaux de la communauté scientifique intégre
certains des traits et des propriétés de 1’'ancien paradigme, tout en lui étant
supérieur. Dans I’autre cas (jeu J1) le changement est radical puisqu’il n’y
a pas de commensurabilité entre nouvelle et ancienne conventions.

A priori, ce mécanisme s’applique assez peu A une convention salariale,
puisque par exemple une politique de hauts salaires, au-dessus du salaire
d’équilibre, n’est a priori jamais compatible avec la convention qui consiste
a payer strictement le salaire du marché. On peut pourtant imaginer une
configuration dans laquelle du fait d’'un manque de main-d’ceuvre et/ou
d’une conjoncture d’embauche extrémement favorable, le salaire du mar-
ché peut devenir égal ou supérieur 2 celui d’une contractualisation de type
5 8§ par jour. Les entreprises peuvent alors avoir intérét 2 adopter la nou-
velle convention puis 2 la conserver méme en conjoncture basse car elle
bénéficie ainsi d’une configuration pareto-supérieure. De ce fait, un évé-
nement ponctuel, en I’occurrence un manque de main-d’ceuvre, peut exer-
cer des effets durables en déclenchant la transition par traduction d’une
convention salariale & une autre (T. Schelling (1978)).

® L'accord définit une quatrieme et derniére modalité de coordination.
En effet, les précédents mécanismes supposaient des individus atomisés ne
pouvant communiquer entre eux. Or I’hypothese est par trop extréme puis-
que les sociétés sont riches de procédures explicites de concertation et
d’harmonisation des stratégies individuelles. Constatant que les interac-
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tions myopes qui les régissent peuvent aboutir 2 des résuitats clairement
peu avantageux pour I'ensemble des participants, les agents peuvent re-
chercher puis s'accorder sur des procédures de coordination socialement
construites opérant sefon des modalités variées. Si I’on poursuit I’exemple
de la convention salariale fordienne, 1'histoire américaine suggére que
I"élablissement d’une économie de hauts salaires s’est finalement clfectué
grice 2 la procédure des conventions collectives, entendues tout 2 la fois
comme codification institutionnelle du salaire dans les grandes entreprises
et référence dans la diffusion des augmentations de salaires aux autres en-
treprises et secteurs.

La procédure d’établissement de cette nouvelle convention salariale
suppose donc des acteurs collectifs et des formes institutionnelles les met-
tant en rapport : fondamentalement la diffusion n’a plus la méme nature
que dans le modele d'interactions non-coopératives entre agents économi-
ques sérialisés, c’est-d-dire ex ante totalement indépendants les uns des au-
tres. Gréce aux procédures de concertation puis de coordination peut &tre
franchie la barridre de potentiel qui prévaut au voisinage d’une convention
en vigueur jugée préjudiciable. Dans un cas extréme, on peut imaginer une
instance collective, par exemple I'Etat, permetiant une délibération collec-
live au terme de laquelle peut étre établi 'avantage social qu’il y aurait a
changer de convention. On peut alors rendre possible une coopération entre
agents de manigre & ce que le nombre d’agents adoptant la nouvelle
convention soit tel qu'il rende cette transformation profitable, ce qui signi-
fie que ce nombre soit suffisant pour permettre 1'établissement d’une
convention pareto-optimale. A certains égards, un processus de concerta-
tion initié par 1’Etat, par exemple a ’occasion de la planification, peut sus-
citer des prophélies autoréalisatrices (P.A. Chiappori (1994)): la
convergence de stratégics tournées vers 1'avenir permet de surmonter les
obstacles associés A une convention évolutionnairement stable qui tire sa
stabilité de V'inertie des stratégies tournées vers le passé.

5. UN EXEMPLE DE TRANSITION REUSSIE :
ROLE DES RESEAUX SOCIAUX
ET LOCALISATION DES INTERACTIONS

Ces résultats obtenus dans le strict cadre de la théorie des jeux évolu-
tionnaire sont insatisfaisants dans la mesure otl I'observation d'un certain
nombre d’exemples historiques atteste de la possibilité d"une diffusion en-
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dogéne d’une convention supérieure. Dans I’analyse précédente, I'obstacle
majeur a cette diffusion vient du fait que les individus ayant chc')isi lz; str

tégic [[?] s¢ trouvent confrontés indifféremment avec 1'ensemble (ic ;1'1
pppulallon. Comme la proportion de [A] est élevée, ils rencontreront rin‘-
c’lpalglnent des {A] et I'utilité qu’ils obtiennent est alors trés faible g t
1 mdlffé'rencialion des relations sociales qui bloque la diffusion. de t:ls'
C(.)nventlo.n {B], en interdisant toutes formes de reconnaissance entre indi‘i
vidus, qui permettraient aux [B] d’augmenter leur probabilité d'interagir
avec d’autres [B]. Dans de nombreux exemples historiques, on obser%'e
I'existence de mécanismes sociaux, du type des réseaux éludié; parM .Gl"l-
novetter (ch.apltre 3 du présent ouvrage), qui tendent a restreindre l'éléndl;e
des mleracllor!s. Si ces liens sociaux ne fournissent aucune information
concernant le jeu proprement dit, ils constituent cependant des rél‘ére(nces
externes que certains agents peuvent utiliser pour se coordonner. C’esl la
un aspect importanl que nous allons maintenant introduire dans l;otre ana-
lysg. Contrairement au modelé” précédent, ol les rencontres entre a (ems
élaler]t le résultat d’un tirage aléatoire uniforme dans I'ensemble de Iﬁ n.-
pulation, nous allons supposer une certaine localisation des inleract‘iorr)w

Cette lqcal_nsation a pour base le fait qu’il existe, entre les agents, des liet;s.
de p.roxn.m.té déduits de I’appartenance 2 divers réseaux sociaux ’Pa; souci
de simplicité, nous supposerons que les agents sont distribués su.r le réscau

umdlmenSlonnel ass Oclé h l enSClllble Z dCS IlOIlll)leS reid ||S . 0" a al h
CI At ors
la tlgule sutvante :

—_— —— k T sses ——— g —

i-= -1 0 t

Pour déycrire la structure des interactions, commengons par considérer le
cas (!e l.a'gen( localisé au site {0}. Sa probabilité d'interaction av‘ec les au-
tres ln(.ilVl‘dl.lS n'est plus uniforme, mais dépend de sa proximité avelc ]

autrgs mdlvndys, proximité qui, dans cet exemple simple, est mesurée ?S
la distance qui les sépare. Plus cette distance est grande, p'lus la pr‘obabilp‘ll[
d,e' rencontre est faible. Plus précisément, on supposera que la robabil!tc’
d interaction de I’agent {0} avec un agent {i} localisé A sa drl())ile i>l Ic
vaut ka', avec 0 <a < | et k = (1-a)/a, de telle manitre qu’;)n ait : o

Y kai=1
[>4]

On Sl.lppose égale.n.lenl que les interactions de I'individu {0} sont symétri-
quées. ses probabilités de rencontre avec les individus 2 sa gauche ont la
méme forme que celles définies pour les individus 2 sa droite. Enfin on fait
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I’hypothése que le réseau est homogéne : le schéma d’interaction décrit
pour Pindividu {0} vaut pour tous les individus. On peut calculer la dis-
tance moyenne d’interaction. On obtient : i

=V kg i=- L
T(a)—-Zka l—l—a

izl

Le parameétre a recoit alors une interprétation économique simple. Il mesure
I'indifférenciation des liens sociaux : plus a est élevé, plus [a localisation
est faible. Lorsque a est égal 2 0, la distribution de probabilité est telle que
T(a) vaut 1 : les effets de localisation sont maximaux; chaque individu
n’interagit qu’avec ses deux voisins immédiats. Quand a tend vers 1, T(a)
tend vers I'infini. On se rapproche alors de I’interaction totalement indif-
férenciée, caractérisant le modele du paragraphe 2.

Supposons maintenant que les individus jouent le jeu J1, et calculons
I'utilité de chacun des joueurs. Pour ce faire, considérons I'individu loca-
lisé au site {i}. On calcule d’abord I'utilité U, (i) obtenue dans les inter-
actions avec les individus se trouvant 2 sa droite. Si I’on note X (i) et X (j),
les stratégies des individus {i} et (j}, qui valent, soit {A], soit [B], on ob-
tient immédiatement :

Us (i) = 3 k™ - U (X (i)/X () (1]
i>i
U (X (iyX (j)) étant défini par la matrice J1, soit :
U(A/A) = UA; U(B/B)=UB; U(A/B) =U(B/A)=0.

On calcule de 1a méme maniére 1’utilité obtenue dans les interactions
avec les individus 2 la gauche de {i}, soit :

U-@) = Yka - U X @/X () [12]
j<i
L utilité totale est égale a
U, () + U- ()
2

Considérons une configuration ol un groupe isolé, composé de t individus
ayant choisi [B], est entouré d’individus se conformant 2 la convention
existante [A). On a la figure suivante :

Ui)=

« A — A~ B —~— B — ¢ - B — A — A —
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L’agent {0}, qui a choisi [B], a une utilité U. nulle, puisqu’on ne trouve
a gauche de {0) que des [A]. Utilisant la formule [11], on peut calculer
son utilité a droite, U,, ce qui donne :

-1
U, (0)= Y ka'- UB=UB - (1 -a""), avect> | (13]

D’une maniere similaire, il est possible de calculer I'utilité de I’agent
[-1}, ce qui conduit & :

Us(-1) = UAa {14)
U-.(-1)=UA (15]
Pour des raisons de symétrie, on a U(t-1) = U(0) et U(t) = U(-1).

L'utilité des autres membres de la population peut étre représentée par la
figure suivante :

Fumne

UB

/\ .

™ N

— A — A — A — B e B e st = B A A -~

-1 ] 1 t-1 t t+1

FiG.
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On retiendra 1"hypothése schématique selon Iaguelle ce sont les s.ilua—
tions des agents situés i la frontiére entre 'Ie domaine des 'I.A] et cglm des
[B], qui sont déterminantes dans la diffusion ou non de .I mnqvalnon [B}.
Autrement dit, pour qu'il y ait diffusion de [B], il faut.el il suffit que U(O)
soit supérieure & U(~1). La diffusion dépend alors du signe de D (a.t) défini
par I’expression suivante :

D(a) = 2{U(0) - U(=1)] = (UB — UA) - 2! (UB + a.UA)

D (a,l) étant une fonction croissante ctn.l, plus le groupe des |B] cst impor-
tant, plus grande est I'utilité des individus de ce groupe et plus grande\la
possibilité de dilfusion. C’est 13 un résul.tat déja contenu dans le |'nodel’e
du paragraphe 2. Plus intéressant est le falt'que D(a.t) _est une .foncuon dé-
croissante en a. Plus le parametre a est petit, plus ]es interactions sont lo-
calisées et plus grandes sont les possibilités de diffusion pour le groupe
innovant. Pour t > 1, il existe un seuil a* (t) tel que [B] se diffuse si a ?sl
inférieur a ce seuil. Les effets de localisation conduisent & une certaine in-
ternalisation des effets bénéfiques de l’innovat.ion.. Cgt!e internalisation
rend profitable, sous certaines conditions, l'a.doptlon m.dmduelle'de' la nou-
velle convention. Pour a égal a 0, I'interaction est strictement limitée aux
voisins immédiats, et D(a,t) est égal 3 (UB-UA). En conséquence, pour que
I'innovation se diffuse, il suffit que |B]} soit plus gfﬁc?ce que [A]. En :égle
générale, pour a compris strictement entre 0 et ],_ll ex:‘?le*une valeur t* (a),
telle que si la taille du groupe inl}ovant est supérieure a t*, alors D (a,t) est
positif, et donc I'innovation se diffuse. ‘ )

Remarquons que t*(a) est une fonction crms:sa.n.te de a. [flu:? 1 m}terac-
tion est indifférenciée, plus la tiille du groupe initiateur doit étre ele.vée
pour permeltre une transition de I'économie vers la nouvelle con\ienuot’m
Comme t* tend vers I'infini quand a tend vers |1, le. résultat' flu r}}odcle pré-
cédent reste vrai : si I'interaction est totalement indlfférenc[ee, 1 lnnovalmr.a
|B] ne peut pas se diffuser. En effet, poura =1, D(.a.t) est égal 3 —2UA qui
cst toujours négatif. On peut en tirer la legon sulvamef une convention
pour se maintenir a toujours intérét i imposer aux conventions concurrentes
une contrainte d’universalité immédiate. Inversement, la nouvelle conven-
tion ne doit chercher qu’a s'implanter progressivement. .

Ce modele montre qu'une convention supérieure peu(' envahir la’popu-
lation 2 la condition que cette nouvelle conven.tion s’ appuie sur des.reseaux
sociaux lui permettant de localiser ses inte.racuon:s.’Nous allons n'lamte’na.nt
confronter celte proposition 2 certains faits stylisés que nous livre I’his-

toire.
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6. UN EXEMPLE : LES CONVENTIONS SALARIALES
DANS LES TRANSPLANTS JAPONAIS AUX ETATS-UNIS
ET AU ROYAUME-UNI

Concernant la période contemporaine, on ne saurait trouver de meilleur
exemple que celui des transplants Jjaponais si I’on entend analyser les
conditions permettant un changement endogene dans I'organisation du tra-
vail, le mode de gestion et le syst¢me de détermination des salaires. Au
début des années quatre-vingt, nombre d’observateurs furent amenés A pen-
ser que les établissements japonais établis 3 I’étranger ne pourraient réussir
en dehors de leur territoire dorigine, tant le modale japonais semble 1ié
étroitement a un ensemble de valeurs, de coutumes et de normes implicites,
tout  fait spécifiques et idosyncrasiques. Leur pronostic était que le modele
Jjaponais perdrait beaucoup de 'son avantage compétitif lors de son expor-
tation. Ainsi, au Royaume-Uni un syndicalisme de métier, fragmenté et
conflictuel, empécherait toute amélioration dans I'efficacité des usines re-
prises ou construites par Honda, Toyota ou Nissan. De méme aux Etats-
Unis, la stratégie de - PUAW, la prévalence de valeurs fortement
individualistes, la recherche avide du profit monétaire ou la prégnance de
préoccupations financiéres de court terme 3 Wall Street constituaient autant
de facteurs qui auraient di éroder, voire annihiler, les accroissements po-
tentiels de productivité associés a la mise en ceuvre d’un style de gestion
i la japonaise.

En 1992, les études de cas comme des revues de littérature (P. Adler
(1991), The Institute of Social Science (1990), K. Koike et T. Inoki (1990),
J. Morris (1991), S. Ackroyd & Alii (1988)) fournissent un bilan beaucoup
plus nuancé concernant I’exportabilité de la convention salariale japonaise
et symétriquement le degré de résistance des conventions autochtones 2
Pintroduction de la novation que constituent les transplants. Le surprenant
succes de ces établissements est assez largement reconnu, la question ou-
verte aujourd’hui étant devenue celle des raisons de ce succes et de la via-
bilité a long terme d'une japonisation des économies de ’OCDE (S. Wood
(1991), A. Mair (1991), (1992)). Non seulement de nombreuses, si ce n’est
la totalité des composantes du modgle toyotiste ont été mises en ceuvre ou
adaptées (R. Boyer (1991b)), mais encore la part de marché des transplants
japonais, par exemple dans les industries automobiles et électroniques, a
significativement cr au point que certains experts anticipent que la filiale
de Toyota aux Etats-Unis pourrait dépasser la Ford Motor Company a la
fin des années quatre-vingt-dix (The Economist (1991)).
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De plus, le succeés de ces transplants a suscité une série de pressions
en vue de redéfinir et recomposer les institutions aussi bien américaines
que britanniques, tout particulierement dans le domaine des relations pro-
fessionnelles et des réglementations du travail. On ne compte plus les ou-
vrages qui anticipent une nipponisation de la législation américaine (W.B.
Gould (1984), A. Mair, R. Florida et M. Kenney (1988)) mais aussi britan-
nique (S. Ackroyd & Alii (1988)) ou un remplacement presque complet des
producteurs nationaux par des transplants japonais dans les secteurs de
I’automobile et de I’électronique (A. Cawson (1989)). En conséquence, la
pression concurrentielle exercée par les établissements japonais A I'étranger
a progressivement altéré quelques unes des caractéristiques fondamentales
de ces économies, ce qui dans un second temps a suscité une série d’ajus-
tements, et dans certains cas une redéfinition, du contenu des conventions
collectives, des réglementations publiques du travail, sans oublier le mo-
dele de gestion lui-méme (P. Adler (1991), J.J. & S. Fucini (1990)). Ce
changement certes lent et encore embryonnaire, mais potentiellement de
grande ampleur, mérite explications et analyses. A défaut d’épuiser un phé-
nomene particulierement riche et multiforme, le modele de diffusion pré-
senté par la section 5 fournit un éclairage utile car il permet de rendre
compte de certains des faits stylisés qui distinguent les établissements
japonais par rapport a leurs concurrents américains, britanniques ou
européens, établis dans la méme région ou le méme bassin d’emploi.

¢ En premier lieu, la littérature disponible suggere que les dirigeants
des transplants japonais multiplient les signaux destinés 3 montrer qu’ils
veulent mettre en ceuvre une stratégie coopérative avec I’ensemble du per-
sonnel, les cols blancs comme les cols bleus : absence de barriere entre les
dirigeants, I’encadrement et les travailleurs de base ; promotion sur la base
d’une approche apparemment égalitaire et fondée sur le mérite et les ser-
vices rendus, passés ou futurs; représentation des salariés au sein d’une or-
ganisation unique; efforts afin de convaincre qu'employeur et employés
sont associés 2 un jeu A somme positive et croissante et non pas engagés
dans un dilemme du prisonnier, comme cela est souvent ressenti dans les
firmes américaines, britanniques ou encore frangaises. A cet effet, la garan-
tie d’emploi, fut-elle implicite, joue un rdle déterminant pour convaincre
les salariés que la stratégie des transplants japonais est différente (R. Boyer
(1992)). Des études de cas confirment que les salariés pergoivent claire-
ment I’action des dirigeants de I’entreprise en vue de stimuler des attitudes
coopératives (M. White et M. Trevor (1983)). L’enjeu est précisément de
permettre I’émergence d’une attitude coopérative dans la firme, pourtant
plongée dans une société de travailleurs en col bleu, individualistes et por-
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tés au conflit. Les faits stylisés sur lesquels repose le modele théorique sont
effectivement présents si I’on convient de noter que [A] représente la stra-
tégie occidentale, [B] la stratégie japonaise.

* De fait, I'implantation puis la montée en régime de la plupart des
transplants suit un profil particulier. Les premiers embauchés sont méti-
culeusement sélectionnés en fonction de leurs motivations, de leur situation
financiere et familiale, et surtout en fonction de leur aptitude a s’insérer
dans I'organisation que met en ceuvre la nouvelle entreprise. A titre
d’exemple, dans I'usine britannique de Nissan A Sunderland, I'entretien
avec les candidats 3 un emploi ne dure pas moins de six heures (EIU
(1991)), alors que dans I'établissement Mazda de Flat Rock (Etats-Unis)
se succedent six tests successifs de sélection (J.J. et S. Fucini (1990)), une
procédure équivalente ayant été mise en ceuvre lors de I’ouverture de
I'usine de la CAMI au Canada (R. Boyer (1992)). Pour les dirigeants de
I’entreprise, les cadres et les techniciens, 1’entreprise propose une forma-
tion intense et relativement complete, souvent associée a un séjour au Japon
et 'occupation d’un poste de travail dans une usine appartenant au méme
groupe. Clairement, le but est de sélectionner puis de favoriser la diffusion
d’une attitude coopérative, susceptible de permettre 1’émergence puis de
reproduire de fagon endogeéne une convention de type [B], sans qu’elle soit
érodée par la prévalence de la convention [A].

® La sélection rigoureuse des candidats A un poste de travail est elle-
méme rendue possible par un taux de chdmage élevé, le choix privilégié
de création d’usines 2 la campagne et ’annonce de salaires notablement
plus élevés que ceux obtenus dans les emplois alternatifs sur le méme bas-
sin d’emploi. De plus, dans la majorité des cas, les avantages salariaux et
sociaux consentis visent a prévenir I’implantation de syndicats, surtout aux
Etats-Unis, afin de s’assurer que I’esprit coopératif initial ne s’émoussera
pas, car les salariés une fois embauchés, devenus des «insiders», pour-
raient &tre motivés par la recherche opportuniste consistant A fournir un ef-
fort minimal tout en percevant un salaire confortable garanti par la
productivité des autres membres de 1'équipe. Ainsi, un bilan récent de la
dynamique des transplants affirme : «Les firmes japonaises ne se fondent
pas dans 'environnement (...) recruter et gérer les salariés est une tache
pour laquelle les japonais sont trés significativement différents de leurs ho-
mologues américains ou britanniques» (The Economist (1991)). Ainsi, 2
I'usine Nissan britannique, 25000 personnes déposerent leur candidature
pour les 470 postes de travail créés initialement, de méme que I'établisse-
ment américain de Mazda recruta 3500 salariés parmi 96 500 demandes
d’emplois alors que les chiffres correspondants sont de 2 500 salariés pour
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75000 propositions & la CAMI canadienne. Les taux de sélection s’éche-
lonnent ainsi entre 1/28 et 1/53, ce qui montre 1'importance du processus
d'écrémage des demandes d’emploi : la population recrutée n’est par défi-
nition pas repésentative des salariés 2 la recherche d’un emploi. La sélec-
tion est plus orientée vers le profil psychologique et les motivations que
vers les aptitudes professionnelles et techniques qui ne sont vérifiées que
dans la phase finale de sélection (J.J. et S. Fucini (1990)). Par référence a
la logique du modele, cela signifie que des filtres sociaux font des trans-
plants une entité & demi fermée par rapport a I’environnement. Seuls les
individus dotés des caractéristiques requises sont admis, afin de maximiser
la probabilité que les équipes soient constituées d'individus favorables a la
coopération, c’est-2-dire qu'émerge la convention [B]. En effet, en dessous
du seuil a*, la cohésion du collectif de travail serait détruite par son contact
abrasif avec une société gouvernée par des valeurs hautement individua-
listes et un fort opportunisme. C’est au passage une réponse a I’accent mis
par I'approche des cofits de transaction sur le role potentiellement déstabi-
lisateur des comportements opportunistes et individualistes (O. Williamson

(1975), (1985)).

o Un second résultat majeur du modele peut alors étre mobilisé et per-
met d’expliquer comment les transplants japonais exercent une pression
concurrentielle sur les entreprises nord-américaines. En effet, comme les
établissements nippons obtiennent par la coopération des résultats supé-
rieurs, ils ont une capacité de croissance plus importante que leurs concur-
rents américains. En conséquence, de nouveaux salariés sont embauchés
pour meltre en ceuvre une extension des capacités de production, ce qui en
retour étend la taille de la population t au sein de laquelle prévaut la stra-
tégie coopérative [B]. D’apres le modele, I'avantage initial, loin de s’éro-
der, augmente au fur et 3 mesure que la taille limite 1* est dépassée, de
sorte que potenticllement on pourrait imaginer que, & terme, cetle nouvelle
convention remplace I'ancienne [A]. Ce serait un factcur puissant mais si-
lencicux de nipponisation des industries manufacturitres britanniques et
américaines.

Mais il importe de souligner que d’autres mécanismes que ceux forma-
lisés par le modele de la section 5 doivent &tre mobilisés pour cerner la
vraisemblance d'une telle évolution. 11 importe en effet d’ajouter quelques
unes des interactions suivantes.

— L'établissement de la nouvelle convention peut passer par la crois-
sance cumulative des transplants japonais remplagant les firmes autoch-
tones. c'est-2-dire une japonisation directe. Mais ce processus peut €tre
bloqué par une série de facteurs tels que des limites financieres 2 la crois-
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sance de I'investissement, une réaction de type protectionniste défendant
le:s entreprises nationales, la difficulté A trouver des sous-traitants aux four-
nisseurs adhérant au méme modele coopératif (A. Mair (1992)), ou encore
Iallongement de la distance moyenne séparant les entreprises participantes,
car sur le continent américain il n’est pas aussi aisé qu’au Japon d’établir
I’équivalent des districts industriels. Or, dans le modele sous revue, le ca-
ractere local des interactions coopératives joue un role déterminant. De
plus, d’un strict point de vue technique, il se pourrait de ce fait que la taille
du marché soit insuffisante pour justifier une production complete, par
exemple de moteurs de voiture, car les investissements seraient trop élevés
(The Economist (1991)).

~ Le mimétisme des méthodes japonaises constitue un second facteur
de diffusion et d’établissement de la nouvelle convention. 1 est en effet
fr.appant de constater la croissance rapide des ouvrages de gestion, des so-
ciétés de conseils, des articles de la presse spécialisée qui décortiquent ce
modele et proposent diverses recettes en vue de son application dans les
entreprises américaines et européennes. On pourrait 4 cet égard mobiliser
les enseignements de I'économie du conformisme (R. Sugden (1986),
(1989), S. Jones (1984)) : au-deld d’un certain seuil, les agents économi-
ques s’empresseraient d’adopter la convention en voie d'émergence car ils
entendent ne pas s’écarter des pratiques moyennes... qu’elles soient meil-
leures ou non par rapport aux anciennes. On aura reconnu un argument cher
a la Théorie Générale de Keynes, et que la formalisation des processus de
spéculation sur les marchés financiers a remis  I’ordre du jour (A. Orléan
(1988)). Mais il est plus difficile d’assimiler les pratiques de gestion que
d’adopter les mémes vues sur I’avenir, comme le montrent les échecs ré-
Pélés Q’une application particlle de telle ou telle composante du modele
Japonais, comme les cercles de qualité ou le juste A temps. Une convention
salarialc est beaucoup plus complexe ct idiosyncrasique qu’une anticipa-
tion d'un cours boursier.

— Il faut également poser la question de I'apprentissage par les agents
F’:conomiques d’une nouvelle convention. A cet égard, on peut donner deux
interprétations contradictoires des raisons du succes et de I'avenir des
transplants japonais. D’un cdté, I'observation d’une sélection de la main-
d’ceuvre aussi importante et rigoureuse peut suggérer que ces entreprises
se boment a écrémer une petite population de déviants choisie parmi une
vaste population d’individus dotés en fait de valeurs et d’attitudes fonda-
mentalement non coopératives. Si tel est le cas, le processus de diffusion
des nouvelles pratiques salariales sera nécessairement limité 2 une petite
fraction de la population totale. Loin d'impulser une nouvelle convention,
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les transplants ne feraient qu’introduire une hétérogénéité locale dans un
espace qui continuerait & étre régi par I'ancienne convention individua-
liste {A]. D’un autre cdté, on peut au contraire ismaginer que les autres
firmes et leurs salariés peuvent apprendre de I’expérience japonaise et pro-
gressivement adopter une stratégie similaire ou équivalente ou méme, 2 la
suite d’un processus d'essais et d’erreurs et d’hybridation, en trouver d'au-
tres, totalement différentes, mais tout aussi efficaces. Si donc I’apprentis-
sage 'emporte sur la sélection, alors le nouveau modele de gestion n’est
potentiellement limité que par la taille totale de la population et il peut
constituer a terme la base de la nouvelle convention [B]. D’un point de vue
formel, un processus de sélection quasi darwinien est équivalent & un pro-
cessus d’apprentissage & la Piaget (B. Walliser (1989), H. Peyton Young
(1991)), mais en termes pratiques les conséquences sont bien différentes.
Dans le premier cas il faudrait attendre le renouvellement complet de la
population salariée pour que s’impose la nouvelle convention, soit un
temps de I'ordre du quart de si¢cle. Dans le second cas, le processus d’as-
similation par les salariés contemporains se déroulerait sur une période
beaucoup plus courte, de I’ordre de quelques années.

- La pression concurrentielle exercée par 'efficacité des transplants
japonais introduit une incitation forte a I'innovation organisationnelle des
firmes locales. Ce quatritme mécanisme est difficile 2 formaliser mais
I’analyse historique de la diffusion des précédentes conventions salariales
montre qu’il est essentiel. Il ressort par exemple que, A I'issue de la seconde
guerre mondiale, la diffusion des principes de 1a production de masse a par-
tir de I"exemple américain s’est effectuée selon des modalités nationales
contrastées. Non seulement ont été explorées diverses variantes du for-
disme (R. Boyer (1990)) caractérisées par une plus ou moins grande place
accordée au marché, aux interventions publiques ou aux organisations pro-
fessionnelles, mais encore certains pays ont finalement inventé une alter-
native & ce modele, le cas du Japon étant exemplaire A cet égard.(R. Boyer
(1991b)). De nos jours, un processus équivalent pourrait fort bien étre a
I’ ceuvre concernant le nouveau modele productif, venu du Japon et non plus
des Etats-Unis. En effet, les développements récents de I’économie insti-
tutionnelle suggérent qu’il n’est pas nécessairement une seule organisation
optimale répondant & un environnement donné mais plusieurs. Les institu-
tions et les formes d’organisation ne sont pas sélectionnées en fonction du
seul critére d’efficacité mais compte tenu de leur rdle dans la coordination
des stratégies des agents, la répartition du pouvoir, la distribution du reve-
nu. A cet égard se manifeste une réévaluation critique de I'interprétation
purement économiste du réle des institutions comme support d’une effica-
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cité accrue ou substitut 3 la faillite du marché. C'est le cas, non seulement
dans la recherche sociologique (M. Granovetter, R, Swedberg (1992)) mais

aussi historique et économique comme le montre la comparaison de D.
North (1981) avec D. North (1991).

Cet éclairage est d’autant plus important qu’une convention de type in-
dividualiste ne concerne pas que la relation salariale mais traverse nombre
de sociétés occidentales. On retrouve I’idée selon laquelle c’est un réseau
de conventions intervenant dans une série de domaines dont il convient
d’expliquer la stabilité ou au contraire le changement. 1l est possible deés
lors de contester le pronostic d’une nipponisation inéluctable du continent
nord-américain. En effet, les milieux d’affaires américains, les salariés et
les politiciens peuvent montrer quelques réticences 2 un changement d’une
telle ampleur dans leur mode de vie, leurs valeurs et les institutions aux-
quelles ils sont attachés. Des lors, on peut douter que la meilleure stratégie
pour les Etats-Unis (ou la Grande Bretagne et par extension I'Europe)
consiste 2 copier le plus fidtlement possible les méthodes de gestion japo-
naises, car les cofits associés 2 la transformation de la société peuvent ’em-
porter sur I’avantage proprement économique en terme de compétitivité. A
contrario, certains analystes se demandent si les divers pays industrialisés
ne devraient pas renforcer leurs propres styles de gestion et de coordination
et atteindre ainsi un degré de compétitivité équivalent a celui de la société
japonaise. «Le Japon est fort parce que chacun connait sa place, I’ Améri-
que est puissante lorsque les gens ne connaissent pas leur place exacte et
sont libres de s’inventer de nouveaux roles» (J. Fallows (1989)). Des lors
le choix est entre copier, composante par composante, un modele venu
d’ailleurs ou rechercher un équivalent fonctionnel qui tienne compte de la
prégnance du réseau d’institutions héritées du passé, matrice possible pour
de nouvelles formes d’interactions et de coordination (W.W., Powell et P.J.
DiMaggio (1991)).

Lorsque I’on sait la subtile alchimie qui préside a I'évolution d’un en-
semble complexe de normes et de conventions, la réponse est loin d'étre
assurée... et ne sera pas donnée par le présent travail qui appelle une
nouvelle génération de recherches sur la transition d’une configuration
institutionnelle a une autre.
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